
• Achtergrond van individuele en collectieve arbeidsconflicten

• Het juridische kader van arbeidsconflicten

• Specifieke vaardigheden voor mediation in arbeidsconflicten

• Veel praktijkvoorbeelden en jurisprudentie

Docenten: Mr. E. Schutte MDR en Mr. H.F.M. van de Griendt

NMI: 6 punten cat 1A, NOvA: 6 PO punten
Bestemd voor mediators, advocaten, arbeidsjuristen en P&O’ers

MEDIATION IN ARBEIDSCONFLICTEN
VerdiepingscursusAANMELDEN

Ik meld mij aan voor de cursus Mediation in Arbeidsconflicten op:

o dinsdag 17 april 2007
o donderdag 7 juni 2007
o donderdag 4 oktober 2007
o dinsdag 11 december 2007

Naam deelnemer
Naam bedrijf/organisatie
Adres
Postcode en plaats
Telefoon
E-mail
Handtekening

di. 17 april 2007 • do. 7 juni 2007 • do. 4 oktober 2007 • di. 11 december 2007

VERDIEPINGSCURSUS
Mediation in arbeidsconflicten

Data: 17 april, 7 juni, 4 oktober of 11 december 2007
Tijd: 9.00 - 17.00 uur
Locatie: ´t Spant te Bussum
Prijs: € 595,-, excl. BTW, inclusief het boek Mediation in arbeidsconflicten 
Aantal deelnemers: 25 personen

In company-trainingen: op aanvraag

Aanmelding via de antwoordkaart, e-mail of fax
e info@dialoguecc.nl  f 035 – 542 48 29

Inlichtingen: Maaike van der Donk (projectassistente) t 06 - 10 00 34 90

Direct na aanmelding ontvangt de deelnemer per e-mail een bevestiging en  
een factuur. Bij annulering tot vier weken voor de cursusdatum zijn geen kosten 
verschuldigd. Daarna is de volledige prijs verschuldigd. Uiteraard is het mogelijk 
om een plaatsvervanger te laten deelnemen. Indien er te weinig deelnemers zijn, 
behouden wij ons het recht voor de cursus te annuleren.

Toezenden aan: Dialogue Coaching & Consultancy, postbus 403, 1400 ak Bussum



MEDIATION IN ARBEIDSCONFLICTEN

Wil de arbeidsrelatie na een conflict in stand blijven, dan is het van belang dat niet één van 

de partijen als winnaar uit het conflict komt, maar dat partijen samen tot een oplossing 

van hun conflict zijn gekomen. Ook als de arbeidsrelatie niet wordt voortgezet, heeft een 

door beide partijen gedragen oplossing de voorkeur. Mediation is bij uitstek een geschikt  

middel om zo’n oplossing te bewerkstelligen. Wat zijn de specifieke aspecten van mediation 

in arbeidsconflicten, waar u als mediator mee te maken kunt krijgen? Met veel praktijk- 

voorbeelden, casuïstiek, en praktische tips geven de docenten Monique van de Griendt  

en Eva Schutte (auteurs van het boek Mediation in arbeidsconflicten) u in deze  

verdiepingscursus een duidelijk beeld van de achtergrond van de specifieke aspecten bij  

arbeidsconflicten en van de juridische aspecten bij ziekte en exit. Daarbij gaat uzelf actief  

aan de slag met casus uit de praktijk.

PROGRAMMA

9.00 – 9.30   	 Ontvangst

9.30 – 11.00	 Specifieke aspecten van mediation in arbeidsconflicten

	 • intake

	 • vrijwilligheid

	 • machtsongelijkheid

11.00 – 11.15 	 Koffiepauze

11.15 – 12.30 	 De achtergrond van arbeidsconflicten

                     	 • soorten geschillen in organisaties

                     	 • verschillen in persoonlijkheden en gedrag

12.30 – 13.30 	 Lunch

13.30 – 15.00 	 Juridische aspecten

                       	 • bij ziekte

                       	 • bij exit

 	 • opstellen beëindigingovereenkomst

15.00 – 15.15 	 Theepauze

15.15 – 16.30 	 Verdieping vaardigheden voor de mediator

                       	 • rollenspel

                        	• werken met eigen leerdoelen

16.30 – 17.00  	Praktische tips

DOCENTEN

De cursus wordt verzorgd door Dialogue Coaching & Consultancy in samenwerking met  

Het Landelijk Netwerk Conflictbemiddeling (LNC). Uw docenten zijn: 

Mr. H.F.M. van de Griendt

Directeur van Dialogue Coaching & Consultancy, NMI-gecertificeerd mediator, trainer en 

coach.

Mr. E. Schutte MDR

NMI gecertificeerd mediator, verbonden aan het Landelijk Netwerk Conflictbemiddeling,  

advocaat/mediator bij Van Doorne en trainer.

De docenten zijn de auteurs van het boek Mediation in arbeidsconflicten, verschenen in de 

NMI-kennisreeks.

Recensie in het Tijdschrift voor 

Conflicthantering.

INFORMATIE OVER DIALOGUE EN LNC
Dialogue Coaching & Consultancy zorgt ervoor dat mensen meer uit zichzelf halen en  

beter samenwerken. Conflicten worden omgezet in kansen. Door middel van advies,  

coaching, teambegeleiding, mediation en training geeft Dialogue Coaching & Consultancy 

organisaties en individuele personen ondersteuning.

Het LNC verenigt zelfstandig opererende, professionele mediators met een juridische  

achtergrond. Aan het netwerk zijn uitsluitend NMI-mediators verbonden, die de  

postdoctorale beroepsopleiding hebben gevolgd aan het Amsterdams ADR Instuut,  

verbonden aan de Universiteit van Amsterdam.

kromme englaan 1b   postbus 403   1400 ak bussum 
t 035 541 18 44   f 035 542 48 29   m 06 54 22 53 20

contactpersoon mr. monique van de griendt
e mvdgriendt@dialoguecc.nl i www.dialoguecc.nl

… een aanrader …

… compact, bevat veel voorbeelden …


